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COMUNICAZIONE DI SERVIZIO  N. 164                                                    DEL      10/01/2011 
 

 AI DOCENTI 
 AL PERSONALE A.T.A. 
 ALLA SEGRETERIA DEL 

PERSONALE  
 ALL’ALBO 

 
OGGETTO: DOMANDA DI MOBILITA’ - PRESENTAZIONE VIA WEB ANCHE PER LA 

SCUOLA SECONDARIA DI II GRADO 
 

Si rende noto che, con nota del 21/12/2010, prot. n. 11121, il Miur informa che a partire 
dalle operazioni di mobilità per l’anno scolastico 2011/12, anche il personale docente di scuola 
secondaria di II grado, come già quello di scuola primaria e secondaria di I grado, inoltrerà le 
domande di mobilità utilizzando il nuovo sistema POLIS (Presentazione On Line IStanze), che 
consente la presentazione e l’invio delle istanze “on line”. 

L’operazione sarà effettuata tramite apposite funzionalità messe a disposizione nell’area 
Istanze On Line (Presentazione delle Istanze via Web) presente sul sito internet 
dell’amministrazione all’indirizzo www.pubblica.istruzione.it/istanzeonline/index.shtml. 
L’accesso alla sezione “Istanze on line” permetterà di inserire direttamente la propria domanda 
utilizzando la modalità guidata di compilazione; ciò permetterà una riduzione degli errori formali di 
compilazione e si potranno seguire i vari stati della domanda stessa, ricevendo via email/sms la 
notifica delle operazioni disposte dai vari uffici su di essa. 

Le scuole potranno consultare le domande acquisite e verificare la congruenza tra i dati 
inseriti e la documentazione presentata; invieranno contestualmente la lettera di notifica via e-mail, 
e spediranno tutta la documentazione all’Ufficio scolastico competente. 

Per l’utilizzo della funzionalità web, sono state previste due fasi: 
- la registrazione nel servizio “Istanze On Line” da parte del personale interessato  
- la presentazione della domanda via Web. 
Si evidenzia che per la registrazione è richiesto il possesso di una casella di posta elettronica 

@istruzione.it. Le funzioni di registrazione sono sempre disponibili nella suddetta area delle Istanze 
On Line, all’interno della quale sarà possibile consultare tutta la documentazione utente di supporto 
al procedimento. Gli utenti già accreditati per la presentazione di precedenti istanze non hanno 
perduto la registrazione, purché non siano trascorsi più di 15 mesi dall’ultimo accesso ai servizi 
effettuato dagli interessati nell’area Istanze On Line. 

 
N.B. Si ricorda che il servizio di Posta Elettronica @istruzione.it è disponibile per il personale di 
ruolo e non di ruolo del Ministero della Pubblica Istruzione in servizio, fino alla cessazione del 
rapporto di lavoro con l'Amministrazione (attualmente non è prevista l'estensione al personale con 
incarichi di supplenza breve e saltuaria). Per usufruire del servizio 'Posta Elettronica' é 
indispensabile registrarsi all’indirizzo Web dedicato 
(http://archivio.pubblica.istruzione.it/webmail/posta_docenti.shtml). Per la registrazione è 
necessario il proprio Codice Fiscale. 
 
 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 
- Amalia MAMBELLA - 


